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I.

Rezumat

TRANSFOND sustine activitatea Comitetului pentru Sisteme de Plati si Decontdri (Committee
on Payments and Settlement Systems) de pe langa Banca Reglementelor Internationale
impreund cu Organizatia Internationald a Reglementatorilor de Valori Mobiliare, de
incurajare a publicarii de informatii clare si cuprinzatoare, asa cum au fost stabilite in
documentul “Principles for Financial Market Infrastructures: Disclosure Framework and
Assessment Methodology — December 2012”.

TRANSFOND opereaza sistemul SENT, prin intermediul cdruia furnizeaza servicii de
compensare a platilor interbancare in lei (transfer credit de mica valoare pana in 50.000 lei,
cecuri, cambii, bilete la ordin si debite directe indiferent de valoare) si in euro (transfer
credit, indiferent de valoare). Sistemul indeplineste conditiile pentru a fi sistem de plati de
importanta sistemica si in consecintd, a fost desemnat prin Ordinul Guvernatorului Bancii
Nationale a Romaniei nr.637/15.06.2011 ca intrand sub incidenta Legii nr. 253 din 16 iunie
2004 privind caracterul definitiv al decontdrii in sistemele de plati si in sistemele de
decontare a operatiunilor cu instrumente financiare (care transpune in legislatia romana
Directiva 98/26/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 19 mai 1998 privind
caracterul definitiv al decontdrii in sistemele de plati si de decontare a titlurilor de valoare).

TRANSFOND opereaza un sistem de compensare fiabil, eficace, cu riscuri reduse si eficient.

TRANSFOND a implementat reguli si proceduri clare si transparente in operarea SENT,
menite sa contribuie la asigurarea stabilitatii sistemului financiar si la monitorizarea,
gestionarea si minimizarea riscurilor implicate. Cadrul procedural si de gestionare a riscurilor
permit TRANSFOND si participantilor sdi gestionarea diverselor riscuri cu care se confrunta
in operarea si utilizarea sistemului SENT. Au fost implemente atdt un cadru clar de
gestionare a continuitatii activitatii, cat si reguli si proceduri robuste si eficace de gestionare
a evenimentelor neprevazute.

Consiliul de Administratie si conducerea TRANSFOND sunt angajate in mentinerea unui grad
de risc foarte scazut. Acest angajament este reflectat atat in modul de gestionare a riscurilor
(cum ar fi conservatorismul politicii de risc si utilizarea de metodologii consacrate de
gestionare), cat si in capitalizarea adecvata a societatii.

Activitdtile desfasurate de TRANSFOND dispun de o baza legald solida si mecanisme de
administrare corespunzatoare.

TRANSFOND este angajat ferm in asigurarea securitatii si eficacitatii serviciilor furnizate si
demonstreaza o abordare bazatd pe managementul riscurilor in furnizarea serviciilor actuale
si a noilor servicii.
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I1.

III.

Sumarul modificarilor majore de la ultima actualizare

Aceasta este prima versiune a raspunsului TRANSFOND la cerintele CPSS-IOSCO Principles
for Financial Market Infrastructures. Disclosure Framework and Assessment Methodology —
December 2012.

Cadrul general de functionare a TRANSFOND

Descrierea TRANSFOND si a pietelor deservite

Compania a fost infiintatd in anul 2000, ca urmare a angajamentelor Romaniei privind
modernizarea infrastructurii financiar-bancare romanesti asumate fatd de Uniunea
Europeana (UE), in procesul de aderare la UE.

In anul 2001 TRANSFOND a devenit operationald, preluand in regim de mandat activitatea
de operare a sistemului de plati, externalizata de catre banca centrala.

in perioada 2001 - 2005 a avut loc dezvoltarea si implementarea proiectului Sistemului
Electronic de PIati (SEP). Operationalizarea sistemelor componente ale SEP (ReGIS — sistem
de tip Real Time Gross Settlement, SENT — sistem de tip Automated Clearing House Si
SaFIR - sistem de tip Central Securities Depository) a avut loc pe parcursul anului 2005.

Ca operator al SEP, TRANSFOND este o infrastructura a pietei financiare (Financial Market
Infrastructure — FMI) responsabilda de asigurarea integritdtii si dezvoltarea serviciilor
principale de compensare si decontare pentru (a)-transferuri tip SEPA interbancare nationale
in moneda nationald (leu) si (b)-transferuri tip SEPA interbancare nationale si
transfrontaliere in monedd euro. In acest scop, TRANSFOND indeplineste urméatoarele
atributii:

e administrator si operator al sistemului SENT;

e operator tehnic si functional al sistemului ReGIS, conform mandatului acordat de
catre Banca Nationala a Romaniei;

e operator tehnic al sistemului SaFIR.

Ulterior operationalizarii sistemului SENT, acesta a inregistrat o serie de imbunatatiri majore,
dintre care sunt de mentionat: introducerea in anul 2008 a procesdrii instrumentelor de
debit (cecuri, cambii, bilete la ordin) in format electronic, adoptarea in anul 2012 a
standardelor SEPA pentru transferurile credit in moneda nationalad si introducerea participarii
structurate pe niveluri, procesarea transferurilor credit SEPA in moneda euro in anul 2013,
adoptarea standardelor SEPA pentru debitele directe in anul 2016.

Prin infrastructura pe care a dezvoltat-o, TRANSFOND a asigurat o disponibilitate a
componentelor SEP de peste 99% si in paralel a pus bazele unei noi linii de business (e-
Business), menite sa inlesneascd activitatea companiilor din zona financiard si sa le
imbogdteasca portofoliul de servicii specializate. Astfel, au fost dezvoltate servicii cu valoare
addugatd — e-Arhiv@ in anul 2009 (Serviciul de Arhivare Electronica, destinat in primul
rand comunitdtii financiare din Romania si care transpune in fapt legislatia autohtona
specificd) si e-Factur@ in anul 2010 (Serviciul de Facturare Electronica, destinat emitentilor
si destinatarilor de facturi in format electronic) - menit sa aducd eficientizarea activitatii
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pentru companiile emitente de facturi. Dezvoltarea serviciilor e-Business reprezinta una
dintre principalele preocupdri ale TRANSFOND, in ceea ce priveste diversificarea activitatii
societatii.

Serviciile casei de compensare automata SENT sunt oferite prestatorilor de servicii de plata
(institutii de credit, institutii de plata, institutii emitente de moneda electronica):
e persoane juridice romane (banci, cooperative de credit, banci de economisire pentru
locuinte, banci de credit ipotecar);
e sucursale infiintate pe teritoriul Romaniei de catre persoane juridice straine din
Spatiul Economic European, care au fost notificate Bancii Nationale a Romaniei de
catre autoritatea competenta din statul membru de origine.

Numarul actual de participanti la sistemul SENT este de 39 pentru Componenta lei si de 9
pentru Componenta euro.

In vederea asigurarii procesarii prin sistemul SENT a ordinelor de platd SEPA (transfer
credit) transfrontaliere in moneda euro, TRANSFOND a incheiat in anul 2013 un acord de
interoperabilitate cu Mecanismul de Compensare si Decontare (Clearing and Settlement
Mechanism - CSM) Equens.

Volumul si valoarea operatiunilor procesate prin sistemul SENT — Componenta lei si
Componenta euro sunt prezentate in tabelul nr. 1 si tabelul nr. 2 de mai jos.

Tabelul nr. 1 - Volumul platilor in format electronic in perioada 2011 — 2015 (numar tranzactii)

Anul SENT-CT'&DD? SENT-CQ3 SENT-BE* SENT-PN® SENT-euro
2011 51.574.119 1.862.775 9.832 3.967.417 n.a.
2012 53.450290 1.666.581 6.264 3.714.478 n.a.
2013 57.113.379 1.460.719 1.124 3.434.810 353
2014 63.932.191 1.312.530 859 3.290.203 15.898
2015 72.304.130 1.212.818 693 3.190.891 26.452

Tabelul nr. 2 - Valoarea platilor in format electronic in perioada 2011 — 2015 (milioane)

SENT-CT&DD (mil. SENT-CQ SENT-BE (mil. | SENT-PN (mil. SENT-euro

Anul . o ) . )
lei) (mil. lei) lei) lei) (mil. euro)

2011 190.407,44 20.876,05 11,10 36.741,14
2012 199.464,80 21.174,06 14,54 38.533,42
2013 208.065,79 17.809,16 11,80 36.839,68 0,731
2014 226.172,12 16.214,31 9,55 35.932,10 44,51
2015 252.682,45 14.831,39 5,95 37.362,78 86,54

! Transfer Credit
? Debit Direct
3 .
Cecuri
* Cambii
> Bilete la ordin
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Rezultatele financiare ale companiei, in aceeasi perioada (2011 — 2015) sunt prezentate in

tabelul nr. 3 de mai jos:

Tabelul nr. 3 — Rezultatele financiare ale TRANSFOND in perioada 2011 - 2015

Contul de Profit si
Pierdere 2011 2012 2013 2014 2015
(lei)
TOTAL Venituri 59,107,848 | 59,787,530 | 61,804,361 | 64,376,025 | 69,859,498
Venituri operationale 50,948,173 51,909,164 | 54,536,824 | 58,687,733 | 65,476,746
Venituri financiare 8,249,675 7,878,366 7,267,537 5,688,292 4,382,752
TOTAL Cheltuieli 48,981,002 | 44,623,332 | 46,768,374 | 47,872,562 | 46,487,893
Cheltuieli operationale 47,633,868 | 43,464,067 | 45,370,598 | 46,792,253 | 45,170,203
Cheltuieli financiare 1,348,034 1,159,265 | 1,397,776 | 1,080,309 | 1,317,690
Rezultat brut 10,215,946 | 15,164,198 | 15,035,987 | 16,503,463 | 23,371,605
Impozit pe profit 2,389,963 2,460,150 | 2,432,985 | 2,629,127 | 3,799,805
;':g:g; NET pentru anul | 5875083 | 12,704,048 | 12,603,002 | 13,874,336 | 19,571,800

Organizarea generala a TRANSFOND

TRANSFOND este o societate pe actiuni cu capital privat ce functioneaza in baza Legii
societatilor nr. 31/1990. Denumirea sa este "SOCIETATEA DE TRANSFER DE FONDURI SI
DECONTARI — TRANSFOND S.A.” si este inregistratd in Registrul Comertului sub numarul
J40/6820/2000.

Capitalul social este de 6.720.000 lei, divizat in 6.720 de actiuni cu valoarea nominala de
1.000 lei. Aceste actiuni sunt distribuite intre cei 22 de actionari, intre care si Banca
Nationald a Romaniei.

Conform prevederilor Actului Constitutiv, actionarii societatii pot fi numai Banca Nationala a
Romaniei si institutii de credit reglementate de legislatia bancara. Actionarii desemneaza si
aleg la fiecare 4 ani un Consiliu de Administratie format din 9 membri, persoane fizice.

Consiliul de Administratie stabileste directiile principale de activitate si de dezvoltare ale
societatii, iar impreund cu managementul executiv, are ca rol si raspundere stabilirea si
monitorizarea indeplinirii obiectivelor, aldturi de dezvoltarea de noi servicii.

Consiliul de Administratie a infiintat Comitetul Consultativ de Audit si Management al
Riscurilor (format din trei membri). La nivelul conducerii executive a societatii, impreuna cu
sefii structurilor de lucru, conform Regulamentului de Organizare si Functionare, au fost
infiintate si 1si desfdsoara actvititatea pe bazd de obiective stabilite anual, urmatoarele
comitete: Comitetul pentru Managementul Riscurilor si Securitatii Informatiei, Comitetul de
Administrare a Modificarilor si a Proiectelor, Comitetul de Cariera si Comitetul de Securitate
si Sandtate in Munca.

Structura organizatorica actuala a TRANSFOND este prezentatd in diagrama nr.1 de mai jos:
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Diagrama nr. 1 — structura organizatorica a TRANSFOND
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Eficienta mecanismelor de guvernantd ale TRANSFOND se reflectd atat in performantele
inregistrate in furnizarea serviciilor de plati electronice interbancare, cat si in capacitatea
TRANSFOND de a-si dezvolta si diversifica activitatea.

Cadrul de reglementare

Conform art. 22 din Legea 312 din 28 iunie 2004, "Banca Nationald a Romaniei
monitorizeaza sistemele de pldti, inclusiv instrumentele de platd, in scopul asigurdrii
securitatii si eficientei acestora si pentru a evita riscul sistemic”. Sistemul SENT este
inregistrat in evidentele Bancii Nationale a Romaniei ca un "sistem de compensare’, fiind
astfel plasat sub supravegherea acesteia.

Functionarea sistemului SENT este guvernata de Regulile de Sistem ale SENT, care au fost
elaborate de TRANSFOND cu directa consultare a participantilor la sistem. Aceste Reguli
sunt aprobate de Consiliul de Administratie al TRANSFOND si sunt avizate de Banca
Nationald a Romaniei.

TRANSFOND a incheiat contracte cu toate partile interesate relevante (membri, furnizori de
infastructurd, furnizori de servicii de decontare).

Pentru asigurarea la nivelul TRANSFOND a unei baze legale solide, clare, transparente si
aplicabile, a fost creata o structura de contracte (pentru detalii vezi sectiunea IV. Principiul 1
Baza legala) astfel:
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a) Contracte intre TRANSFOND si participantii la SENT;
b) Contracte intre TRANSFOND si furnizorii de infrastructura si servicii de decontare;
c) Alte acorduri si contracte (intre TRANSFOND si alte entitati).

Pe langa continutul specific fiecarui tip de contract, acestea cuprind clauze referitoare la
confidentialitatea, securitatea si protectia datelor.

Arhitectura si operarea sistemului SENT

Sistemul SENT este un sistem hibrid cu decontare pe baza neta "intarziata” (deferred net
settlement system - DNS), ce proceseaza plati de retail electronice; acesta calculeaza
pozitile nete multilaterale ale participantilor, pe parcursul mai multor cicluri de compensare.
SENT permite participantilor sai sa transmitd instructiuni de plata in format electronic,
protejate prin criptare si semnare digitala.

Activitdtile zilnice de compensare pentru moneda locald /ev (pentru decontarea in moneda
locala SENT utilizeaza un mecanism de garantare complet colateralizat) sunt grupate in trei
cicluri de compensare. Pe parcursul fiecdrui ciclu de compensare sunt efectuate urmatoarele
activitati:

e Fiecare participant isi constituie garantiile proprii, anterior inceperii procesului de
compensare;

e Participantii transmit catre sistemul SENT propriile ordine de plat3;

e Fisierele transmise sunt validate din punct de vedere tehnic si sunt acceptate pentru
compensare sau sunt plasate intr-o coadd de asteptare in vederea validarii
ulterioare. Fisierele cu instructiuni de transfer credit non-SEPA (in format proprietar
SENT) sunt convertite in mod automat in formatul SEPA;

e La sfarsitul ciclului de compensare, sunt calculate pozitile nete multilaterale ale
fiecdrui participant. Aceste pozitii nete sunt grupate intr-o Instructiune de Decontare
pe baza Neta (IDN) care este transmisa in sistemul ReGIS pentru decontare finala.

e Imediat dupa decontarea IDN, toate ordinele de plata de transfer credit compensate
sunt transmise de cdtre SENT fiecarui participant si sunt eliberate/deblocate
garantiile constituite de participanti. SENT transmite fiecarui participant rapoartele
de sfarsit de sesiune.

Pentru moneda euwro nu este utilizat niciun mecanism de garantare. Pe parcursul fiecarei
sesiuni de compensare se efectueaza urmatoarele activitati:
e Participantii transmit propriile ordine de plata;
e Fisierele in format SEPA sunt transmise si validate din punct de vedere tehnic, fiind
apoi acceptate pentru compensare sau respinse;
e La sfarsitul ciclului de compensare, sunt calculate pozitile nete ale fiecdrui
participant. Aceste pozitii nete sunt grupate intr-o Instructiune de Decontare pe baza
Netd (IDN) care este transmisa in sistemul TARGET2-Romania pentru decontare
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finald. Sistemul SENT utilizeaza procedura de decontare nr. 5 cu o perioada de
asteptare de 30 de minute;

e Daca la sfarsitul perioadei de asteptare in contul de decontare indicat de unul dintre
participanti nu exista suficiente fonduri disponibile, ordinele de plata ale acestuia
sunt respinse, se recalculeaza pozitiile nete ale tuturor participantilor si se transmite
0 noua instructiune IDN cdtre TARGET2-Romania pentru decontare finala;

¢ Imediat dupa decontarea IDN, toate ordinele de platd de transfer credit compensate
si rapoartele de sfarsit de sesiune sunt transmise de catre SENT fiecarui participant
si CSM partner.

IV. Prezentarea sintetica a fiecarui principiu

in cuprinsul acestui document au fost prezentate sintetic 17 (1, 2, 3, 4, 5, 7, 8, 9, 13, 15,
16, 17, 18, 19, 21, 22 si 23) din cele 23 de Principii descrise in "Principles for Financial
Market Infrastructures: Disclosure framework and Assessment Methodology — December
2012". Celelalte 7 Principii descrise in documentul "Principles for financial market
infrastructures: Disclosure framework and Assessment Methodology — December 2012” nu
sunt aplicabile sistemelor de plati, nefiind astfel incluse in acest raspuns la cerintele de
transparenta (asa cum este prezentat la pag. 14 tabelul 1 din documentul mentionat). De
asemenea, Principiul 12 este considerat a fi in afara ariei de cuprindere, deoarece SENT nu
este un sistem de tipul "exchange-of-valuée'.

Prezentarea sumara a fiecarui principiu

Principiul 1: Baza legald
O FMI ar trebui sd aibd o bazd legald bine intemeiata, clara, transparentd si executorie pentru fiecare
aspect semnificativ al activitatii sale in toate jurisdictiile relevante.

Prezentare sinteticd Sistemul SENT este guvernat de legislatia romana si de legislatia europeana
transpusa in legislatia romana.

Sistemul SENT este supravegheat de Banca Nationald a Romaniei.

Cadrul legal al sistemului SENT este unul solid si este constituit din Regulile
de Sistem ale SENT, documentatia sistemului, contractele de participare
incheiate intre TRANSFOND si fiecare din participantii directi, contractele de
participare ale SENT cu sistemele ReGIS si SAFIR in vederea gestionarii
schemei de garantare si a decontdrii finale pentru moneda locald, contractul
de participare al SENT la TARGET2-Romania in vederea decontarii finale
pentru moneda euro, contractul de procesare a schemelor SEPA incheiat
intre TRANSFOND si Asociatia Romana a Bancilor.

Finalitatea compensarii, decontdrii si garantiilor sunt garantate de Legea
253/2004 (transpunerea Directivei privind Finalitatea Decontarii 98/26/CE in
legislatia romand) si Ordonanta Guvernului 9/2004. Sistemul SENT a fost
desemnat prin Ordinul Guvernatorului Bancii Nationale a Romaniei 637/2011
ca intrédnd sub incidenta Legii 253/2004 si a fost notificat in acest sens
Comisiei Europene.

Legislatia aplicabild si Regulile de Sistem ale SENT sunt publicate pe site-ul
de internet al TRANSFOND. Documentatia Sistemului este furnizata la cerere
ca parte a procesului de aderare la sistem.

Principiul 2: Guvernanta
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O FMI ar trebui sa dispund de mecanisme de guvernantd, care sunt clare si transparente, sd
promoveze siguranta si eficienta FMI si sd sustind stabilitatea sistemului financiar in general, alte
consideratii de interes public relevante, precum si obiectivele partilor interesate.

Prezentare sinteticd Structurile de guvernanta sunt cuprinse in Actul Constitutiv al TRANSFOND,
care este aprobat de catre Adunarea Generala a Actionarilor.

Activitatea TRANSFOND este stabilitd de Adunarea Generald a Actionarilor.
Compania este administratd de un Consiliu de Administratie format din 9
membiri, din care unul este administrator independent.

Obiectivul principal al Consiliului de Administratie al TRANSFOND este acela
de a asigura eficacitatea Sistemului de Plati. Consiliul de Administratie al
TRANSFOND aproba strategia TRANSFOND si liniile directoare de activitate.
De asemenea, Consiliul de Administratie al TRANSFOND desemneaza
Directorul General si Directorul, care coordoneazd activitatea operativa si
raporteaza Consiliului de Administratie al TRANSFOND.

Rolurile si obiectivele managerilor sunt stabilite in mod clar in “Regulamentul
de Organizare a Activitdtii Directorilor” si in contractele individuale de
management incheiate cu Directorul General si cu Directorul. Evaluarea
obiectivelor managementului se realizeaza de catre Consiliul de Administratie
al TRANSFOND.

Toate obiectivele sunt "SMART” si sunt monitorizate continuu, atat la nivelul
fiecarui departament, cat si la nivelul Sistemului de Management al Calitatii.
Consiliul de Administratie al TRANSFOND prezintd spre aprobarea Adunarii
Generale a Actionarilor un Raport Anual de Activitate.

TRANSFOND a implementat un sistem de management al riscurilor, bazat pe
0 Metodologie proprie de management al riscurilor. Metodologia se bazeaza
pe indicatiile ghidurilor si standardelor internationale (ISO 31000:2009,
ISO/IEC 27001:2005, ISO/IEC 27002:2005, ISO/IEC GUIDE 73:2009) si este
conformd cu acestea. Potrivit acesteia, compania realizeaza analize de risc
periodice (anuale) ale caror rezultate sunt prezentate, analizate si aprobate
de catre Comitetul de Management al riscurilor si securitdtii informatiilor si
sunt prezentate Comitetului Consultativ de Audit si Management al Riscurilor
al Consiliului de Administratie al TRANSFOND, apoi in plenul Consiliului de
Administratie.

De asemenea, compania dispune de un Regulament privind organizarea si
functionarea controlului intern, ce are ca scop asigurarea unui cadru unitar
privind organizarea si functionarea sistemului de control intern in vederea
respectarii legilor si reglementarilor aplicabile si a realizarii obiectivelor in
conditii de riscuri minime. Auditorul intern este desemnat/revocat de catre
Consiliul de Administratie al TRANSFOND.

Principiul 3. Cadrul pentru administrarea globala a riscurilor
O FMI ar trebui sd aibd un cadru solid de administrare a riscurflor pentru a administra global riscu/
legal, de credit, de lichiditate, operational, precum si alte riscuri.

Prezentare sinteticd TRANSFOND a implementat un sistem de management al riscurilor, bazat pe
0 Metodologie proprie de management al riscurilor.

Politica globald de tolerantd la risc prevede ca toate riscurile trebuie
monitorizate si evaluate de Comitetul de Management al riscurilor si
securitatii informatiilor si prezentate catre Comitetul Consultativ de Audit si
Management al Riscurilor al Consiliului de Administratie al TRANSFOND si in
Consiliul de Administratie al TRANSFOND (cel putin anual si ori de cate ori
este cazul).

Riscurile la care sunt expusi participantii SENT sunt gestionate prin Regulile
de sistem ale SENT. Acestea sunt disponibile public pe site-ul de internet al
TRANSFOND.
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De asemenea, existd proceduri de gestionare a situatiilor de urgentd,
acestea fiind parte integranta a Planului de continuitate al TRANSFOND.

Prin implementarea schemei de garantare aferente platilor in moneda
nationald, participantilor le sunt furnizate informatii privind gestionarea
garantiilor, care sa le permitd sa analizeze utilizarea la nivelul sistemului si
modalitatile de reducere a riscului de decontare.

Sistemul de Management al Riscului este auditat periodic, atat de catre
auditorii interni, cat si de catre cei externi:

Cadrul de Management al Riscului este revizuit periodic.

In scopul evaludrii si controlului riscurilor la care sistemul SENT este expus
de cdtre participantii sdi:

e fiecare participant direct la sistemul SENT transmite la momentul
solicitarii intrdrii in sistemul SENT si ulterior anual, catre
administratorul de sistem, autoevaluarea conformitatii pentru anul
calendaristic precedent;

e pentru participantii critici, Regulile de sistem ale SENT prevad cerinta
de efectuare de catre acestia, anual, a unui test de continuitate a
afacerii, precum si participarea la testele de continuitate a afacerii
organizate de catre TRANSFOND.

Principiul 4: Riscul de Credit

O FMI ar trebui sa masoare, sa monitorizeze si sd administreze in mod eficient expunerea la riscul de
credit fata de participanti si cele care decurg din procesele de plata, compensare, si decontare. O FMI
ar trebui sa mentina suficiente resurse financiare pentru acoperirea integrald a expunerilor la riscul de
credit fata de fiecare participant cu un grad ridicat de incredere. In plus, o CCP care este implicatd in
activitati cu un profil mai complex de risc sau care este de importantd sistemica in mai multe
jurisdictfi, ar trebui s mentina resurse financiare suplimentare, suficiente pentru a acoperi o gama
largd de scenarii posibile de stres care ar trebui sa includa, dar fard a se limita la, incapacitatea de
plata a celor mai mari doi participanti si afiliatii lor, care ar putea provoca CCP cele mai mari expuneri
la riscul de credit agregate, in conditii de piatd extreme, dar plauzibile. Toate celelalte CCP ar trebui
sd menting, cel putin, totalul resurselor financiare suficiente pentru a acoperi incapacitatea de platd a
unui participant si a afiliatilor safi care ar putea provoca CCP cele mai mari expuneri la riscul de credit
agregate in conditii de piata extreme, dar plauzibile.

Prezentare sintetica TRANSFOND a implementat un cadru robust de gestionare a riscului de
credit, prezentat in Regulile de Sistem ale SENT.

In cazul Componentei /e/ a sistemului SENT este utilizatd o schemad de
garantare unilaterald, garantiile fiind constituite pe raspunderea
participantilor.

In situatia n care la sfarsitul unei sesiuni de compensare un participant
direct decontator nu detine fonduri disponibile suficiente, garantiile se
executa automat de catre Banca Nationala a Romaniei, in calitate de
administrator al sistemului ReGIS.

In cazul Componentei euro a sistemului SENT nu este utilizatd nicio schema
de garantare, procedura prin care este controlat riscul de credit constand in
refacerea compensarii, prin eliminarea din compensare a pozitilor nete
debitoare ale participantilor fard lichiditati suficiente disponibile in sistemul
TARGET2-Romania.

Riscul de credit este gestionat in baza modului de realizare a decontdrii in
sistemele ReGIS si TARGET2-Romania, dupa principiul “totul sau nimic”, prin
care decontarea tuturor pozitiilor nete, debitoare si creditoare, este realizata
simultan.

TRANSFOND nu are nicio obligatie sa acopere pozitiile nete debitoare ale
participantilor sdi, in cazul in care acestia nu dispun de fonduri suficiente,
astfel incat nu a fost necesara implementarea unor mdsuri suplimentare de
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control.

SENT permite monitorizarea continud de catre participanti a tranzactiilor
procesate (inclusiv a stdrii acestora), iar pozitia netd a fiecarui participant
este comunicata acestuia inaintea transmiterii spre decontare a instructiunii
de decontare pe baza neta.

Regulile de sistem ale SENT sunt revizuite ori de cate ori cadrul de
reglementare si conditiile din piata se modifica.

Principiul 5: Garantii

O FMI care necesita garantii pentru a gestiona expunerea de credit proprie sau a participantilor sai,
ar trebui sd accepte garantii cu risc de credit, de lichiditate si de piata scazut. O FMI ar trebui sa
stabileasca si sd aplice in mod corespunzator haircut-uri conservatoare si limite de concentrare.

Prezentare sinteticd Pentru instructiunile de plata in /e/ ale participantilor, toate obligatiile de
platd ale participantilor SENT sunt garantate. Aceste fonduri/gajuri sunt
blocate pe intreaga durata a sesiunii de compensare, pana la momentul
finalizarii decontarii instructiunii IDN. Regulile de constituire a garantiilor sunt
prezentate in Regulile de sistem ale sistemelor ReGIS si SaFIR (administrate
de Banca Nationald a Romaniei).

Pentru instructiunile de plata in euro, nu a fost implementata nicio schema
de garantare (unilaterald sau bilaterald), riscul de credit fiind controlat prin
refacerea compensarii.

Principiul 7: Riscul de lichiditate

O FMI ar trebui sd madsoare, sé monitorizeze si sa administreze in mod eficient riscul de lichiditate. O
FMI ar trebui sa mentina resurse lichide suficiente in toate monedele relevante pentru a efectua
decontarea obligatiilor de platd in aceeasi zi si, dacd este cazul, pe parcursul zilei si intr-un interval de
mai multe zile, cu un grad ridicat de incredere, intr-o 0 gama larga de scenarii posibile de stres care
ar trebui sa includa, fard a se limita la, incapacitatea de plata a participantului si afiliatilor sai, care ar
genera cea mai mare obligatie de lichiditate agregata pentru FMI in conditii de piatd extreme, dar
plauzibile.

Prezentare sinteticd Expunerea sistemului SENT la riscul de lichiditate este gestionatd conform
Regulilor de Sistem ale SENT.

In niciun moment sistemul SENT nu trebuie sa asigure decontarea finala a
pozitiilor nete ale participantilor sdi din fonduri proprii.

Sistemul SENT nu necesita acordarea de catre banca centrald a unei linii de
credit.

SENT fincorporeaza facilitati extinse de monitorizare in timp real a conturilor
tehnice ale participantilor (instructiuni transmise si receptionate, pozitii nete,
limite de garantare, limite de expunere, nivelul garantiilor).

Pozitiile nete calculate pentru fiecare participant sunt comunicate acestora cu
15 minute Tnaintea transmiterii spre decontare a IDN in lei si cu 30 de
minute in cazul IDN in euro.

Regulile de Sistem ale SENT definesc in mod explicit obligatiile legate de
efectuarea decontdrii ale tuturor partilor implicate in fiecare faza a procesarii.

Principiul 8. Finalitatea decontarii

O FMI ar trebui sd asigure o decontare finald clard si sigurd, cel putin pand la sfarsitul aatei valutei,
In cazul in care este necesar sau preferat, o FMI ar trebui sa asigure decontarea finald pe parcursul
Zilei sau in timp real.

Prezentare sinteticd Momentul din cadrul unei sesiuni de compensare la care are loc finalitatea
decontarii este momentul in care furnizorul de servicii de decontare (Banca
Nationald a Romaniei pentru moneda /e/ si TARGET2-Romania pentru
moneda euro) transfera fondurile respective din/in conturile de decontare ale
participantilor conform instructiunii de decontare transmise de SENT. Fiecare
ciclu de compensare se finalizeazd in aceeasi zi, asigurand astfel realizarea
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decontdrii pana la sfarsitul zilei de decontare.

Regulile de Sistem ale SENT prevad in mod clar ca tranzactiile nu pot fi
revocate de un participant sau de un tert din momentul in care starea
acestora devine “compensat”.

Pentru a asigura un grad ridicat de certitudine juridicd privind realizarea
decontarii in toate jurisdictiile relevante, participantii trebuie sa puna la
dispozitia TRANSFOND (a) o opinie juridica privind capacitatea juridicd a
institutiei de a-si indeplini obligatiile ce-i revin in conformitate cu Regulile de
sistem SENT in vigoare, (b) o opinie juridica cu privire la legislatia statului de
origine (in cazul n care institutia este din afara Spatiului Economic
European) si (c) o copie a certificatului de inmatriculare a societatii din statul
in care a fost infiintata societatea.

Principiul 9: Decontarea fondurilor

O FMI ar trebui s@ efectueze decontdrile fondurilor in banii bancii centrale, acolo unde este practic si
disponibil. In cazul in care nu se utilizeaza banii bancii centrale, o FMI ar trebui sd reducd si sa
controleze strict riscurile de credit si de lichiditate care decurg din utilizarea banilor bancilor
comerciale.

Prezentare sintetica Decontarea finala a pozitiilor nete calculate de sistemul SENT este realizata
in conturile gestionate de banca centrald, in urmatoarele sisteme:

e in sistemul ReGIS administrat de Banca Nationald a Romaniei
(utilizadnd in primul rand fondurile disponibile din contul de decontare
al participantului la Banca Nationald a Romaniei, apoi din fondurile
rezultate din executia gajurilor efectuatd de Banca Nationald a
Romaniei) — pentru decontarea in moneda /eu;

e in sistemul TARGET2-Romania, administrat de Banca Nationala a
Romaniei, in conturile proprii ale participantilor sau in conturile altor
participanti ce au incheiat un acord de decontare cu participantul
SENT - pentru decontarea in moneda euro.

TRANSFOND nu efectueazad decontarea pe conturi gestionate la nivelul sdu.
Fiind un sistem cu decontare multilaterald pe baza neta, decontarea pe
conturile clientilor sai (in sistemele ReGIS sau TARGET2-Romania) este
efectuata simultan pe toate conturile.

Principiul 13: Reguli si proceduri privind incapacitatea de plata a participantului

O FMI ar trebui sa aiba norme si proceduri eficiente si clar definite pentru a gestiona incapacitatea de
platd a unui participant. Aceste norme si proceduri ar trebui sa fie proiectate astfel incat sa asigure cd
FMI poate lua masuri in timp util pentru a limita pierderile si presiunile de lichiditate si pentru a
continua sd Isi indeplineasca obligatiile.

Prezentare sinteticd Regulile de Sistem ale SENT definesc in mod clar si explicit regulile si
procedurile aplicabile in cazul incapacitatii de plata a unui participant si
permit gestionarea acestei situatii fara a afecta capacitatea sistemului de a
continua procesarea.

Masurile de control al riscurilor implementate de TRANSFOND nu expun
sistemul SENT riscului de decontare (risc de credit si risc de lichiditate) in
cazul incapacitatii de plata a unui participant.

In cazul receptiondrii unei notificdri oficiale privind deschiderea procedurii de
insolventd, participantul este suspendat. Daca suspendarea are loc in timpul
unei sesiuni de compensare, pozitiile nete deja calculate sunt decontate in
sistemele ReGIS/TARGET2 - Romania conform regulilor acestor sisteme;
instructiunile receptionate dupa acest moment vor fi invalidate de cdtre
sistemul SENT.

Principiul 15: Riscul General de Afaceri
O FMI ar trebui sa identifice, s& monitorizeze si sa gestioneze riscul de general de afaceri si sa detind
suficiente active nete lichide finantate prin capitaluri proprif in vederea acoperirii eventualelor pierderi
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de afaceri in general, astfel incit sd poatd asigura continuitatea operatiunilor si serviciilor, dacd
aceste pierderi se materializeazd. Mai mult, activele nete lichide ar trebui, in orice moment sd fie
suficiente pentru a asigura o recuperare sau desfasurare coordonatd a operatiunilor si serviciilor
critice.

Prezentare sintetica TRANSFOND a implementat propria metologie de gestionare a riscului.
Conform acestei metodologii, TRANSFOND efectueaza analize periodice de
risc, ale caror rezultate sunt aprobate de cdtre Comitetul de Management al
Riscurilor si Securitatii Informatiilor si sunt prezentate Comitetului Consultativ
de Audit si Management al Riscurilor al Consiliului de Administratie al
TRANSFOND si Consiliului de Administratie al TRANSFOND. Toate riscurile
identificate sunt inregistrate in Registrul Riscurilor la nivelul TRANSFOND.
TRANSFOND dispune de rezerve de capital destinate acoperirii unor cheltuieli
neasteptate sau excesiv de mari ce pot aparea in situatii de stres. Aceste
rezerve includ numerar ce poate acoperi cheltuielile operationale aferente a
cel putin sase luni de functionare.

Avand in vedere rezultatele sale financiare solide, TRANSFOND nu a
considerat necesara elaborarea unui plan de recuperare a activitatii sau de
inchidere controlata a operatiunilor si serviciilor critice.

Principiul 16: Riscurile de custodie si de investitie

O FMI ar trebui sd protejeze activele proprii si ale participantilor si sa reduca la minimum riscul de
plerdere si de intirziere in accesarea acestor active. Investitiile FMI ar trebui sa fie in instrumente cu
risc de credit, de piatd si de lichiditate minime.

Prezentare sinteticd TRANSFOND realizeazd o separare clara intre activele proprii si cele ale
participantilor sdi: (a) TRANSFOND nu gestioneaza niciun fel de active ale
participantilor sai utilizate ca gajuri si (b) activele proprii ale TRANSFOND nu
sunt utilizate In cadrul schemei de garantare a sistemului SENT.

De asemenea, plasamentele financiare ale TRANSFOND sunt efectuate astfel
incat riscurile de credit, de piata si de lichiditate asociate sa fie reduse.

Principiul 17: Riscul operational

O FMI ar trebui sa identifice sursele plauzibile de risc operational, atat intermne, cat si externe, precum
s/ sa atenueze impactul acestora prin utilizarea unor sisteme, politici, proceduri si controale adecvate.
Sistemele ar trebui sa fie concepute pentru a asigura un grad ridicat de securitate si de siguranta in
functionare si ar trebui sa aiba o capacitate adecvata, scalabild. Managementul continuitatii afacerii ar
trebui sd urmareasca recuperarea rapida a operatiunilor si indeplinirea obligatiilor FMI, inclusiv in caz
de perturbari extinse sau majore.

Prezentare sintetica Monitorizarea si gestionarea riscului operational reprezintd elemente cheie
ale functiei TRANSFOND de gestionare a riscurilor. Cadrul de management al
riscurilor a fost proiectat sa identifice, monitorizeze si gestioneze toate
riscurile, inclusive pe cele operationale.

Procesul de gestionare a riscurilor (riscuri si controale) este auditat anual
atat de catre auditorul intern, cat si de catre auditori externi.

TRANSFOND a stabilit niveluri de calitate a serviciilor clare si explicite, atat
cu furnizorii, cat si cu clientii sai, aceste niveluri fiind monitorizate
permanent. Disponibilitatea sistemului SENT a depasit 99,9% in fiecare an
de la operationalizarea sa.

TRANSFOND a implementat o Politicd de securitate a informatiei care
adreseaza in mod explicit confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea,
autenticitatea, trasabilitatea si controlul accesului. Aceasta politica este
aplicabild TRANSFOND, clientilor si furnizorilor sdi, in conformitate cu rolurile
si cerintele aplicabile. TRANSFOND a implementat un Sistem de Gestiune a
Securitdtii Informatiilor (bazat pe ISO 27001), care este certificat de catre
compania de servicii de certificare Intertek sub sigla UKAS din luna mai
2014.
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TRANSFOND dispune de un sediu de rezerva aflat in asteptare (localizat la
peste 170 km distanta de sediul principal) ce poate prelua procesarea platilor
in cazul indisponibilitdtii sediului principal. Cerintele PFMI privind reluarea
operatiunilor au fost avute in vedere la elaborarea Planului de Continuitate a
Activitatii TRANSFOND.

Planul de Continuitate a Activitatii este revizuit si testat anual. Participantii
critici sunt implicati (in mod obligatoriu) in testele de continuitate organizate
de TRANSFOND. Ca operator tehnic al sistemelor ReGIS si SaFIR,
TRANSFOND fisi coordoneaza masurile de continuitate cu cele ale bancii
centrale.

Principiul 18: Cerinte de acces si participare
O FMI ar trebui sa aibd criterii de participare obiective, bazate pe risc si disponibile public, care
permit un acces echitabil si deschis.

Prezentare sinteticd TRANSFOND a facut publice criteriile de eligibilitate privind participarea la
sistemul SENT prin intermediul Regulilor de Sistem ale SENT, disponibile
public pe site-ul de internet al companiei. Aceste criterii sunt bazate pe
aspecte de naturd operationald, juridica si financiara si au fost armonizate cu
Directiva 2007/64/EC; aceste criterii nu constituie un element de limitare a
accesului la sistem.

In vederea evaluarii si controlului riscurilor la care TRANSFOND este expus
de catre clientii sai, fiecare participant direct trebuie sa transmitd anual o
autoevaluare conform unor criterii prestabilite.

Revizuirea cerintelor legate de acces este efectuatd conform rezultatelor
analizei de risc anuale si schimbarilor relevante ale infrastructurii.

Procedurile de suspendare a unui participant sunt disponibile public in cadrul
Regulilor de Sistem ale SENT.

Principiul 19: : Modalitati de participare structurata pe niveluri
O FMI ar trebui s@ identifice, s monitorizeze si sa administreze riscurile semnificative asupra FMI ce
rezulta din participarea structuratd pe niveluri.

Prezentare sinteticd TRANSFOND revizuieste in mod regulat riscurile legate de participarea
structuratd pe niveluri in ceea ce priveste riscul de decontare (pentru
participantii directi nedecontatori si participantii indirecti), juridic si
operational (accesul participantului indirect la sistem in situatia in care
participantul sdu direct esueazad). Aceste riscuri sunt revizuite in mod
continuu si adresate (au fost identificate modalitati de control si de
diminuare a acestor riscuri) de catre Comitetul de Management al Riscului si
Securitatii Informatiei.

Riscurile generate de un participant indirect sunt adresate la nivelul
participantului sdu direct (participantul direct se angajeazd sa garanteze
obligatile de platda ale participantului sdu indirect). In vederea unei
gestionari eficace a lichiditatii de catre participantul direct, acesta poate
defini/monitoriza limite de expunere pentru fiecare dintre participantii sai
indirecti.

Principiul 21: Eficienta si Eficacitate
O FMI ar trebui sa indeplineasca cerintele participantilor sdi si ale pietei pe care o deserveste, intr-un
mod eficient s eficace.

Prezentare sintetica TRANSFOND este o infrastructurda a pietei financiare (FMI) detinutd de o
parte importanta dintre clientii sdi (21 de participanti si Banca Nationala a
Romaniei), ceea ce le permite actionarilor sd isi formuleze in mod direct
nevoile referitoare la procesarea platilor interbancare de tip “retail”. Atat
designul initial al sistemului SENT, céat si toate dezvoltarile majore ulterioare,
au fost validate de intrega comunitate bancara anterior implementdrii lor,
inclusiv prin implicarea Asociatiei Roméane a Bancilor.

©TRANSFOND S.A. 2016 — Utilizarea sau copierea neautorizata de cdtre TRANSFOND S.A. este strict interzisa pag. 14 /16



Capacitatea de procesare a sistemului SENT a fost dimensionata in functie
de volumele inregistrate in piata romaneasca si utilizeazd o arhitectura
scalabild.

TRANSFOND utilizeazd mai multe mecanisme de feedback prin participarea
in grupurile de lucru de la nivelul Asociatiei Romane a Bancilor, prin
receptionarea solicitarilor directe ale clientilor, prin implicarea participantilor
sai la testarea modificarilor majore si prin transmiterea anuala de formulare
privind satisfactia clientilor.

Printre prioritdtile de business cele mai importante se regdsesc largirea
adresabilitatii SEPA si crearea de servicii aditionale optionale, aldturi de
diminuarea sustinuta a comisioanelor de procesare pe tranzactie.

Obiectivele si nivelurile de servicii ale SENT sunt definite in cadrul Regulilor
de sistem ale SENT.

Indeplinirea obiectivelor este monitorizatd permanent conform cerintelor
sistemului de management al calitdtii. Consiliul de Administratie al
TRANSFOND primeste rapoarte semestriale privind eficienta si eficacitatea in
general si pentru sistemul SENT in mod particular.

Principiul 22: Proceduri si standarde privind comunicarea

O FMI ar trebui sd foloseasca proceduri si standarde de comunicare relevante, acceptate la nivel
international, sau cel putin sd se adapteze la acestea, in scopul de a facilita plata, compensarea,
decontarea si inregistrarea eficiente.

Prezentare sintetica

TRANSFOND este adaptata pietei platilor electronice interbancare, permitand
participantilor sai procesarea instructiunilor de platd conform standardelor
nationale si internationale. Sunt utilizate procedurile de comunicare SWIFT si
coduri BIC alocate de SWIFT institutiilor bancare si financiare.

Formatul utilizat pentru instrumentele de plata este fie proprietar SENT
(transferuri credit nationale, instrumente de debit) sau SEPA ISO 20022
(transferuri  credit nationale si transfrontaliere, debite directe).
Interoperabilitatea cu alte sisteme este bazatd pe Cadrul de
Interoperabilitate EACHA.

Principiul 23: Publicarea regulilor, procedurilor cheie si a informatiilor de piata

O FMI ar trebui sa aibd norme si proceduri clare si complete si sa ofere informatii suficiente pentru a
permite participantilor sd aiba o intelegere corectd a riscurilor, taxelor si altor costuri materiale pe
care le suportd prin participarea la FMI, Toate regulile relevante si procedurile cheie ar trebui sa fie

facute publice.

Prezentare sintetica

Regulile de Sistem ale SENT sunt disponibile public pe site-ul de internet al
TRANSFOND. Aceste Reguli descriu sistemul SENT, arhitectura si
functionarea sa, precum si drepturile si obligatiile fiecarui participant la
sistem.

Toate celelalte documente (manual de utilizare, documente tehnice,
formulare de contract sunt confidentiale si sunt furnizate solicitantilor /
participantilor in baza semnarii unui acord de confidentialitate. Claritatea si
completitudinea Regulilor este evaluata folosind mecanismele de feedback
prezentate in cadrul Principiului 21.

Costurile de participare si de procesare sunt prezentate integral in Anexa 14
a Regulilor de Sistem ale SENT; aceste tarife sunt aplicate in mod uniform
(nu se acorda discount-uri). Modificarea comisioanelor si a tarifelor poate fi
efectuatda cu apobarea Consiliului de Administratie al TRANSFOND si cu
avizul Bancii Nationale a Romaniei.

TRANSFOND are dreptul sa transmita instructiuni suplimentare Regulilor de
Sistem ale SENT, privind arhitectura si utilizarea sistemului SENT si obligatiile
participantilor; aceste instructiuni sunt comunicate fiecdrui participant cu cel
putin 15 zile calendaristice anterior datei de aplicare.
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V. Lista resurselor disponibile public

In completarea informatiilor continute in acest raport, pe site-ul de internet al TRANSFOND
www.transfond.ro — sunt disponibile urmatoarele informatii:

e Detalii privind actionarii TRANSFOND, Consiliul de Administratie, conducerea

executiva, clienti si parteneri;

e Descrierea serviciilor furnizate;

e Regulile de Sistem ale SENT;

e Rapoarte Anuale si statistici;

e Comunicate de presa.
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